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1. Generation Z - ein Definitionsversuch

Abb.1+2



Boomer
1950 er bis 1960 er

X
ca. 1970 bis Anfang 1980er

Y
Jugend um 2000 = „Millennials“

Z
ca. 1995 bis Mitte 2010er

Alpha Ab 2010er

Abb. 3



Fremdwahrnehmung: 

Stimmen aus dem Publikum…

2. Fremd- und Eigenwahrnehmung



SINUS Jugendstudie 2020

Abb.4



3. Warum ticken „die“ so?

Schlüsselproblem nach Wolfgang Klafki Beispiel in Generation Z

Umweltprobleme Klimawandel

gesellschaftliche Ungleichheit Soziale Frage, Bildungspolitik, Demographie

globale Gerechtigkeit Flüchtlingskrise

Konflikte in der Gesellschaft Populismus, Corona, Finanzkrise

Sexualität/Geschlechterverhältnis #metoo, LGBTQ Bewegung

Technik und deren Anwendung/Kontrolle Internet, Smartphones

Klafki in Jank und Meyer 2015:232ff + Rodenbeck Schäfer 2020: 40 



4. Begegnung im Berufsalltag

„Z-Persönlichkeit“z.B.:

• Selbstbestimmung
• Sinnfindung
• Nachhaltigkeit für Sich
• Materielle Bedürfnisse
• Stabilitätsbedürfnis
• Instabilitätserfahrungen
• Toleranzbedürfnis

Berufsalltag

• Steigende Fallzahlen
• Gesundheitskompetenz?
• Fachkräftemangel
• Unterfinanzierung
• Gewalt
• Ausfall anderer Akteure
• Dilemmata
• Paradoxien

Abb. 5



• Kein „GEN Z bashing“ (Verallgemeinerung)

• Auf Augenhöhe interagieren

• Fragen/Bedürfnisse annehmen

• Transparenz gewähren

• Nicht nur „entweder…oder“  sondern eher „sowohl… als auch“ zulassen 

• ggf. Erklären auch von tradierten Abläufen, Grenzen und Autoritäten

• Nutzung zur eigenen Reflexion

Übung für Generation Alpha!

5. Ansätze zur Lösung



Gemeinsamkeiten generationenübergreifend herausstellen!

Danke für ihre Aufmerksamkeit!



• Abb. 1 https://www.focus.de/finanzen/karriere/kommentar-warum-ich-nicht-bereit-bin-auch-nur-eine-stunde-laenger-zu-
arbeiten_id_202432229.html

• Abb. 2 https://www.diepresse.com/17989361/die-angst-der-generation-z-vor-der-speisekarte

• Abb. 3 Eigene Abbildung nach Roedenbeck Schäfer 2020:25 f

• Abb. 4 Calmbach 2020:24

• Abb. 5 Eig. Abb. n. Druyen et al 2023

• Abschlussbild: JUH-Baden
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