
Medizinische/r Fachangestellte  (80-100%, TV-UK) 

Baldmöglichst an der Klinik für Allgemeine Innere Medizin und Psychosomatik für 

unsere Leitstelle am Standort Neuenheim (Innere Medizin II) gesucht 

Die Stelle ist zunächst befristet auf 2 Jahre. Eine Entfristung/Weiterbeschäftigung wird 

angestrebt. 

Die Klinik für Allgemeine Innere Medizin und Psychosomatik ist die älteste 

Psychosomatische Klinik in Deutschland und steht für Psychosomatische Medizin und 

Psychotherapie auf höchstem Niveau. Die Abteilung ist mit Stationen und Ambulanzen 

sowohl im Zentrum für Innere Medizin (Krehl-Klinik; Neuenheim) als auch im Zentrum für 

Psychosoziale Medizin (Altklinikum, Bergheim) des Universitätsklinikums integriert. Die 

zentrale Anlaufstelle am Zentrum für Innere Medizin ist die Leitstelle am Standort 

Neuenheim. Hierüber koordinieren wir die Versorgung eines breiten Spektrums von 

Patienten mit allgemeininternistischen, kardiologischen und gastrointestinalen 

Erkrankungen sowie Essstörungen, somatischen Belastungsstörungen, 

Angsterkrankungen und depressiven Störungen. Dies bietet hervorragende Möglichkeiten 

zur therapeutischen Versorgung des gesamten Spektrums von Erkrankungen, die im 

Zusammenspiel von Körper, Seele und soziale Faktoren entstehen. 

Ihre Aufgaben und Perspektiven 

• Terminvergabe, Patientenaufnahme, Patiententelefonate sowie 

Koordinierungsaufgaben für unseren Ambulanzbereich 

• Kommunikation und Abstimmung von Patienten- und Notfallterminen mit dem 

ärztlichen und psychologischen Personal  

• Erstellung von Raumnutzungsplänen 

• Dokumentationsarbeiten in unserem klinikeigenen serverbasierten 

Dokumentationssystem 

• EEG-Ableitungen und Kipptischuntersuchungen bei stationären und ambulanten 

Patienten in der Inneren Medizin 

Ihr Profil 

• Abgeschlossene Ausbildung zur MFA/MTA 

• Erfahrung in der EEG-Diagnostik wäre wünschenswert 

• Organisatorische Fähigkeiten, Flexibilität und Eigeninitiative  

• Sehr gute Deutschkenntnisse 

• Englischkenntnisse 

• Sicherer Umgang mit MS-Office-Anwendungen sowie SAP IS-H  



• Freude am und sicheres Auftreten im Patientenkontakt  

• Selbstständige und strukturierte Arbeitsweise 

Wir bieten Ihnen ein interessantes und abwechslungsreiches Aufgabengebiet in einem 

freundlichen und kollegialen Team 

 

Kontakt und Bewerbung 

Bei Fragen wenden Sie sich an Kristin Senger via Email katharina.poelz@med.uni-

heidelberg.de 

 

Interessiert? 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung bis zum 1.11.2021 via Email 

Zentrum für Innere Medizin 

Klinik für Allgemeine Innere Medizin und Psychosomatik 

Im Neuenheimer Feld 410, 69120 Heidelberg 

Email katharina.poelz@med.uni-heidelberg.de 
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