
ANMELDUNG IN myUKHD

Wie möchten Sie myUKHD nutzen?

Als App auf 
privatem Mobilgerät
(z.B. Smartphone/
Tablet)

Über den 
Webbrowser auf 
Klinikrechner
(z.B. Laptop/PC)

Über den 
Webbrowser auf 
privatem Gerät
(z.B. Laptop/PC)

Als App auf 
dienstlichem Mobilgerät
(z.B. Smartphone/
Tablet)

Welches Betriebssystem hat Ihr Gerät?

iOS-Betriebssystem
(Apple-Gerät, 
z.B. iPhone, iPad)

Android-Betriebssystem
(z.B. Samsung, Motorola, 
Huawei)

Alternative:
Öffnen Sie den App Store auf Ihrem Gerät, 
klicken auf „Suchen“ (Lupen-Symbol 
rechts unten) und geben myUKHD ins 
Suchfeld ein. Klicken Sie anschließend 
auf „Suchen“.

Haben Sie die myUKHD-App 
schon auf Ihr Gerät geladen?

Nein

Klicken Sie auf den dunkelblauen Anmelde-Button 
und anschließend auf „Mit UKHD-Konto anmelden“

Kennen Sie Ihre UKHD-E-Mail-Adresse 
(vorname.nachname@med.uni-heidelberg.de)
und Ihr persönliches Windows-Passwort?

NeinJa

Geben Sie Ihre persönlichen Zugangs-
daten ein, lesen und bestätigen Sie die 
Nutzungsbedingungen und Netiquette 
und schon können Sie loslegen! 

Herzlich willkommen in myUKHD!

Alternative:
Öffnen Sie den Playstore auf Ihrem Gerät, 
klicken auf „Suchen“ (Lupen-Symbol 
rechts oben) und geben myUKHD ins 
Suchfeld ein. Klicken Sie anschließend 
auf „Suchen“.

Ja

Öffnen Sie die myUKHD-
App auf Ihrem Mobilgerät.

Wenden Sie sich bitte an Ihre Führungs-
kraft, um einen Benutzerzugang zu 
beantragen (Ablauf). 
Falls Sie lediglich Ihr Passwort 
vergessen haben, wenden Sie sich bitte 
an Ihren zuständigen IT-Support. 
(Zugriff auf Links nur über Kliniknetz).

Klicken Sie auf den Link: 
https://my.ukhd.app/

Alternative:
Öffnen Sie Ihren Webbrowser 
(z.B. Microsoft Edge, Mozilla 
Firefox, Google Chrome oder 
Safari) und geben Sie 
my.ukhd.app in die URL-Zeile 
ein und klicken Sie im 
Anschluss „Enter“.

Das Suchergebnis zeigt die myUKHD-App. Klicken Sie auf „Laden“. Die App ist nun auf 
Ihrem Gerät gespeichert.

https://meduniheidelbergde.sharepoint.com/sites/ZDI_Services/SitePages/VorgehenBeantragungBenutzerzugang.aspx
https://meduniheidelbergde.sharepoint.com/sites/ZDI_Services/SitePages/ITSupport.aspx
https://my.ukhd.app/
https://apps.apple.com/tm/app/myukhd/id6447618894
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ukheidelberg.myukhd.android
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