Dienstvereinbarung

~,Rahmenarbeitszeit am UKL Heidelberg*

zwischen dem Universitatsklinikum Heidelberg A.d.6. R
vertreten durch den Leitenden Arztlichen Direktor, Professor Dr. Dr. Rudiger Siewert, und die

Kaufmannische Direktorin, Irmtraut Girkan
und dem

Personalrat des Universitatsklinikum Heidelberg A.d .O.R

vertreten durch die Vorsitzende, Frau Gabriele Oppenheimer

Praambel:

! Unter Beachtung gesetzlicher und tarifvertraglicher Vorschriften wird folgende
einvernehmliche Dienstvereinbarung zwischen Klinikumsvorstand und Personalrat

abgeschlossen.

> Die Dienstvereinbarung verfolgt das Ziel, die Rahmenbedingungen fiir eine
Dienstplangestaltung festzulegen. Damit soll ein transparenter und einheitlicher
Handlungsrahmen geschaffen werden, der fir alle an dem Prozess Beteiligten
bindend ist.

% Die Dienstplanerstellung und -gestaltung hat patienten- und bedarfsorientiert, die
Interessen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beriicksichtigend sowie die
dienstlichen und wirtschaftlichen Belange des Klinikums im Auge behaltend zu
erfolgen. Sie hat arbeitsmedizinische Erkenntnisse der Arbeitszeitgestaltung im

Sinne der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes zu bericksichtigen.

* Unter Beachtung dienstlicher sowie betrieblicher Verhaltnisse und im Abgleich mit
den berechtigten Belangen der von dieser Vereinbarung betroffenen Beschaftigten
wird erstrebt, Arbeitszeitgestaltungen anzubieten, die die familiaren und/oder
sonstigen  berechtigten Interessen der Mitarbeiterinnen und  Mitarbeiter

beriicksichtigen.
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8§ 1 Geltungsbereich

! Die Dienstvereinbarung regelt die Rahmenbedingungen der Arbeitszeiteinteilung
Uber Dienstplanerstellung fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Pflege- und

Funktionsdienstes des Universitatsklinikums Heidelberg.
8§ 2 Begriffsbestimmungen

! Ausgleichszeitraum: Der Ausgleichszeitraum zur Erreichung der tariflichen Wochen-
arbeitszeit (38/38,5/39 Std.) betragt 1 Jahr (TVUK-H).

2 Planungszeitraum: Der Planungszeitraum betragt 2 Monate und wird monatlich

fortgeschrieben.

3 Das Arbeitszeitkonto besteht aus 2 Unterkonten:

a) der Regelarbeitszeit

b) den faktorisierten Zeiten.
(Zur Erlauterung siehe Umsetzungsempfehlungen der Tarifvertragsparteien vom
24.10.2007.)

§ 3 Grundsatze der Dienstplangestaltung

! Die Dienstplangestaltung dient als Steuerungs- und Fihrungsinstrument nicht
zuletzt der Férderung der Motivation und Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter und beachtet die wirtschaftlichen Belange und die der Patienten.

2 Die Dienstplaner/innen sind zur objektiven, nachvollziehbaren, dem Grundsatz der
Gleichbehandlung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Pflegedienstes

bericksichtigenden Diensteinteilung verpflichtet.

% Der Dienstplan ist tiber einen Zeitraum von mindestens einem Monat zu erstellen.
Der Dienstplan wird am 15. des Vormonats verbindlich. Der Dienstplan des

jeweiligen Monats ist bis zum 15. des Vorvormonats zu erstellen.

* Eine gleichwertige Schichteinteilung mit dem Ziel, geplante Mehr- bzw.
Minusstunden auszugleichen, soll im Rahmen eines Planungszeitraums von zwei

Monaten erfolgen. Dabei durfen die Hochstgrenzen einer Uber- bzw. Unterplanung
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monatlich bei Vollbeschaftigung - 7,7 Std. (bei Unterplanung) sowie + 15,4 Std. (bei
Uberplanung) nicht (berschritten werden; bei Teilzeitbeschaftigten gilt dies

entsprechend ihrem Stellenanteil

®> Der Dienstplan muss 14 Tage vor Beginn verbindlich vorliegen. Anderungen sind
nur in beiderseitigem Einvernehmen moglich. Alle Abweichungen zwischen

dienstplanmafig vorgesehener und tatsachlicher Arbeit sind zu dokumentieren.

8 4 Rahmenvorgaben fir Stationen und Funktionseinhe  iten im Pflegebereich

! Die Rahmenvorgaben dienen der Orientierung bei der konkreten Gestaltung der
Arbeitszeit. Grundsatzlich ist dabei die Einhaltung der 5-Tage-Woche flr die/den

einzelne/n Mitarbeiter/in zu gewéhrleisten.

% Weitere verbindliche Kriterien fiir die Einrichtung von Diensten (Schichten):
a. die Summe der langsten Arbeitsschichten (F/S/N) darf 24,50 Stunden nicht

Uberschreiten.

Die mit der Verkirzung der Schichten gewonnenen Zeitressourcen und das damit verbundene

Budget verbleiben in der jeweiligen Einheit.

b. Maximale Anzahl der Nachtdienste in Folge;

* bis 9,25 Std. Nachtdienstlange: 6 Nachtdienste in Folge

* ab 9,26 Std. Nachtdienstlange: 4 Nachtdienste in Folge

* Nach einer Nachtdienstfolge von 4 N&chten sollen der/m Mitarbeiter/in

mindestens 2 freie Tage eingeraumt werden.

c. Pausenregelung im Nachtdienst: Ist im Ausnahmefall eine Abldsung in der Nacht
nicht moglich, ist der/dem Mitarbeiter/in die nicht gewahrte Pause als Uberstunde zu
verguten.
d. Wochenarbeitszeit: nach langstens 6 Tagen soll ein freier Tag folgen und bei
Sonntags- und Feiertagsarbeit sollen im Monat zwei Wochenenden arbeitsfrei sein.
e. Kein Frihdienstbeginn vor 6:30 Uhr (friiherer Beginn in begriindeten Ausnahmen
maoglich).
f. Der Spatdienst endet spatestens um 22.00 Uhr (spateres Ende in begrindeten

Ausnahmefallen mdglich).
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§ 5 Kurze Schichten

! Die kurzen Schichten sind fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter transparent
darzustellen. Eine kurze Schicht liegt vor, wenn sie weniger als 1/5 der regelmaligen
Wochenarbeitszeit betragt.

? Sie sind den Teilzeitkraften einschlieRlich der Beschaftigten in Elternzeit sowie den

an einer Tellzeitbeschaftigung Interessierten anzubieten.

% Die Dienste der kurzen Schichten sind vorrangig durch freiwillige aber bindende

Absprachen mit den betroffenen Pflegekraften zu gewahrleisten.

* Wenn eine kurze Schicht mangels Bereitschaft eines oder mehrerer Beschéaftigten
nicht zustande kommt oder auszufallen droht, ist die Zeitkommission gemafl TVUK-H

anzurufen, um unverzuglich eine bindende Entscheidung herbeizufihren.

8§ 6 Uberstunden und Zeitrahmen

Uberstunden sind gemaR § 10 Abs. 4 TVUK-H die auf Anordnung geleisteten
Arbeitsstunden, die Uber die taglich festgesetzte Arbeitszeit hinausgehen und die
aulRerhalb des Zeitrahmens von 8:00-18:00 Uhr liegen. Soweit ihre Notwendigkeit

vorhersehbar ist, sind sie spatestens am Vortage anzusagen.

8 7 Umkleidezeiten

Umkleidezeit gilt als Arbeitszeit. Sie wird in Absprache mit den Arbeitnehmerinnen
vor Ort festgelegt und schriftlich dokumentiert. Die Zeit kann kumuliert zu Beginn

oder am Ende einer Schicht genommen werden.

8§ 8 Ruhezeiten

! Fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind (gemaR § 5 und § 7 Abs. 9 ArbZG) nach
Beendigung der taglichen Arbeitszeit folgende Ruhezeiten zu gewahren:

* mindestens 11 Stunden im Regelfall
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* mindestens 10 Stunden, wenn innerhalb von 4 Wochen eine andere Ruhezeit
auf mindestens 12 Stunden verlangert wird
mindestens 9 Stunden flr definierte Bereiche bei Vorliegen der Bewilligung
der Aufsichtsbehotrde sowie einer individuellen Zustimmung der Betroffenen
2 Bei einer taglichen Arbeitszeit (einschlieRlich Bereitschaftsdienst) von mehr als 12

Stunden ist grundsatzlich eine Ruhezeit von mindestens 11 Stunden zu gewahren.
8§ 9 Zeitkommission

! Im Streitfall ist die Zeitkommission gemaR TVUK- H anzurufen.

8 10 Kontrollrecht des Personalrates

! Der Personalrat hat jederzeit das Recht in die Dienstpléne Einblick zu nehmen.

8§ 11 Inkrafttreten

!Die geanderte Dienstvereinbarung tritt am 1.9.2011 in Kraft und ersetzt die
Dienstvereinbarung in der Fassung vom 16.1.2008.

§ 12 Kundigung

!Die Dienstvereinbarung ist mit einer Frist von 3 Monaten zum Jahresende kiindbar,
erstmalig zum 31.12.2008. Sie ist aus wichtigem Grunde ohne Einhaltung einer Frist
kindbar.

Heidelberg, den 1.8.2011 Heidelberg, den
gez. gez.

Irmtraud Gurkan Gabriele Oppenheimer
Kaufméannische Direktorin Personalratsvorsitzende
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