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Grundsatze der Zusammenarbeit
zwischen der

Klinik fiir Allgemeine Psychiatrie der Universititsklinik Heidelberg
und
der Selbsthilfegruppe der Angehoérigen von psychisch erkrankten
Menschen Heidelberg
(vertreten durch den Landesverband Baden-Wiirttemberg der
Angehdérigen von psychisch erkrankten Menschen)

Die Angehorigen unserer Patientinnen und Patienten sind fiir diese
eine bedeutsame Unterstiitzung zur Genesung und Stabilisierung.
Informierte und gut eingebundene Angehorige sind fiir Patientinnen
und Patienten wie fiir professionell Helfende wichtige Partner im
Behandlungsprozess. Deshalb sind wir bestrebt, sie friihzeitig
einzubinden. Bei jeder personenbezogenen Einbindung von
Angehorigen wird grundsatzlich die Schweigeverpflichtung
eingehalten. Auskiinfte werden nur nach Zustimmung der Patientin/

des Patienten erteilt.

1. Die férdernde Einbindung von Angehorigen in die
therapeutischen Prozesse ist wertvoller Bestandteil des

Qualitatsstandards der Klinik.
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2. Die Einbindung der Angehérigen ist verbindlicher Bestandteil des Klinikkonzeptes.

3. Die Entbindung von der Schweigepflicht gegeniiber genannten Angehorigen oder
anderen benannten Vertrauenspersonen soll so frith wie méglich mit dem Patienten/der
Patientin geklart werden. Lehnt ein Patient/eine Patientin die
Schweigepflichtentbindung ab, so wird dies dem/der Angehorige/n auf Anfrage
mitgeteilt und wenn immer moglich nochmals mit dem Patienten/der Patientin

thematisiert.

4. Die Schweigepflichtentbindung kann auch Teilaspekte umfassen. Diese konnen im
Einzelnen Informationen z.B. iiber Aufnahme, Verlegung bzw. Entlassung, tiber die
Erkrankung und den Zustand des Patienten/der Patientin und auch ein gemeinsamer

Austausch iiber Behandlungs- und Zielplanung sein.

5. Zu Beginn der Behandlung werden die Angehorigen nach Moglichkeit, d.h. die
Schweigepflichtsentbindung (ganz oder teilweise) liegt vor, dariiber informiert, welcher
Arzt/Psychologe Ansprechpartner ist. Ebenso soll zur Aufnahme und Entlassung ein
Gesprach mit dem Patienten/der Patientin und den benannten Angehorigen stattfinden

(Einverstandnis der Patientin/des Patienten vorausgesetzt, siehe oben),

6. Mogliche Themen kénnen z.B. sein:
- geplante und getroffene Maffnahmen
- ggf. Regelungen beziiglich gesetzlicher Betreuungspersonen
- Entlassungs- und Verlegungsmodalitdten
- initiierte Anbindungen an ambulant-komplementare Strukturen

- nachstationidre Wohn- und Arbeitssituation.

7. Angehorigen soll méglichst zeitnah nach Aufnahme die Moglichkeit gegeben werden,
ihre Sicht des Krankheitsverlaufes und die Lebensumstiande der Patientin/des Patienten
zu schildern. Fremd-anamnestische Angaben durch Angehoérige sollen in der

Krankengeschichte und im Arztbrief gesondert gekennzeichnet werden. Es soll darauf
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geachtet werden, dass diese Angaben nur im Interesse des Patienten/der Patientin und

der Angehorigen verwendet werden.
8. Lebtder Patient/die Patientin in einer hduslichen Gemeinschaft mit Angehorigen,
werden diese in die Entlassungsvorbereitungen nach Méglichkeit (s.0.) eingebunden.
Hierbei soll auch der poststationadre Versorgungsbedarf besprochen werden.

9. Die Klinik halt regelmaf3ig Informationsangebote fiir Angehorige vor.

10. Die Klinik gibt Angehdrigen und auch dem Angehorigenverein (der
Angehorigenselbsthilfegruppe HD) Gelegenheit, in den Raumen der Klinik tiber seine

(ihre) Angebote zu informieren.

11. Die Klinik unterstiitzt den Austausch zwischen professionell Helfenden und

Organisationen der Angehorigen.

Ansprechpartner seitens Klinik und der Angehérigengruppe werden auf der Homepage der

Klinik veroéffentlicht.

Heidelberg, 12.09.2022
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Prof. Sabine Herpertz Heike Petereit-Zipfel
Arztliche Direktorin der Klinik Vorsitzende LV BW ApK
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